
CREATIVITY
Vídeo 

https://teams.microsoft.com/_?tenantId=c7456b31-a220-47f5-be52-473828670aa1#/mp4/viewer/aggregatefiles/https:~2F~2Funi
piit.sharepoint.com~2Fsites~2FULISSE-Cours~2FShared%2520Documents~2FGeneral~2FRecordings~2FDay1_Creativity_19.04.
2021_part2.mp4?baseUrl=https:~2F~2Funipiit.sharepoint.com~2Fsites~2FULISSE-Cours&fileId=75977ca7-5382-43c8-9bec-276

8d549441b&ctx=aggregate&viewerAction=view  (en inglés)
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¿Cómo harías para que la gente 
prefiera subir escaleras? 

http://www.youtube.com/watch?v=Q-DbJ4M81eQ

http://www.youtube.com/watch?v=Q-DbJ4M81eQ
http://www.youtube.com/watch?v=Q-DbJ4M81eQ
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CONTENIDOS
• ¿Qué es la creatividad?
• Aspectos de la creatividad
• Pensamiento convergente y divergente 
• Barreras a la creatividad
• Potenciadores de la creatividad
• El proceso creativo 
• Técnicas de creatividad
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¿Qué es la 
CREATIVIDAD?
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¿Puede identificar 
tres personas 
CREATIVAS?
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Piensa en la gente original…

Diseñadores...   Artistas...   Poetas...    Pintores...   Músicos...  
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…y qué hay de?

científicos...   Empresarios...   ingenieros...   Médicos...
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Etimología de la CREATIVIDAD

La palabra inglesa creatividad proviene del término latino crear, "crear, hacer" (históricamente estaba 

reservada a los dioses). Su significado moderno como acto de creación humana no surgió hasta la 

Ilustración, por eso a veces se representa como una bombilla.

Source: https://en.wikibooks.org/wiki/Creativity_-_An_Overview/Creativity#:~:text=17%20References-,Etymology,%2C%20%22creation%20from%20nothing%22. 

https://en.wikibooks.org/wiki/Creativity_-_An_Overview/Creativity#:~:text=17%20References-,Etymology,%2C%20%22creation%20from%20nothing%22
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¿A qué llamamos CREATIVIDAD?

La creatividad es un fenómeno por el cual se forma algo NUEVO (ORIGINAL) y DE ALGUNA 

MANERA VALIOSO (ÚTIL). El elemento creado puede ser intangible (como una idea, una teoría 

científica, una composición musical o una broma) o un objeto físico (como una invención, una 

obra literaria impresa o una pintura).

Source: https://en.wikipedia.org/wiki/Creativity
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LA NOVEDAD es una 
condición

pero NO es suficiente.

Hay otra condición muy importante:

DEBE SER VALIOSO, debe ser útil, que sirve para resolver el 

problema.
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            TALLER

    CREATIVIDAD

¿Es importante ser 
CREATIVO en la 

carrera profesional?
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¿ POR QUÉ ES TAN 
IMPORTANTE?

Source: BCG, Google: Insurance @ Digital-20x by 2020 
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Pensamiento 
CONVERGENTE 
Y DIVERGENTE 
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Divergente o lateral

pensamiento

El pensamiento divergente o lateral está buscando 
alternativas o diferentes posibilidades creativas para 
resolver un problema.

Eduardo de Bono

Source: DE BONO, E. (1967) The Use of Lateral Thinking 
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Source: 
https://blogs.20minutos.es/yaestaellistoquetodolosabe/cuales-son-las-habilidades-q

ue-se-desarrollan-en-cada-uno-de-los-hemisferios-de-nuestro-cerebro/ 

Amy Cuddy, your body language might shape who you are 
https://www.ted.com/talks/amy_cuddy_your_body_language_may_shape_who_you_are?language=it 
Jill Bolte Taylor, My stroke of insight https://www.ted.com/talks/jill_bolte_taylor_my_stroke_of_insight 

Hemisferio IZQUIERDO Vs  Hemisferio DERECHO

https://www.mentalup.co/blog/left-brain-right-brain-dominant
https://blogs.20minutos.es/yaestaellistoquetodolosabe/cuales-son-las-habilidades-que-se-desarrollan-en-cada-uno-de-los-hemisferios-de-nuestro-cerebro/
https://blogs.20minutos.es/yaestaellistoquetodolosabe/cuales-son-las-habilidades-que-se-desarrollan-en-cada-uno-de-los-hemisferios-de-nuestro-cerebro/
https://www.ted.com/talks/amy_cuddy_your_body_language_may_shape_who_you_are?language=it
https://www.ted.com/talks/jill_bolte_taylor_my_stroke_of_insight
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¿Cómo está girando la bailarina?

¿en el sentido 
de las agujas del 

reloj?

¿En cuanto al antihorario?

Hemisferio 
Izquierdo

Hemisferio 
derecho
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PENSAMIENTO CONVERGENTE          VS .       PENSAMIENTO DIVERGENTE          

• Se rige por patrones

• Busca la verdad, lo correcto

• Excluye nuevas rutas para seguir rutinas

• Utiliza la secuencia ABCD

• Se mueve con un propósito definido, 
analítico

• Responde a un proceso finito

• Se ajusta a la forma conocida

• Rompe las estructuras existentes

• Se inquieta por lo nuevo

• Abre nuevas vías, experimentos

• Utiliza ACBD, BDCA...

• Puedes moverse sin ningún propósito

• Responde a un proceso probable

• Crear nuevas formas 

L      R

 Source:  Kim, KH. and Pierce, RA . Convergent vs Divergent thinking, https://doi.org/10.1007/978-1-4614-3858-8_22
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Tenemos 
Una buena 

¡¡¡¡noticia!!!!
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Sí, TODOS PODEMOS SER 
CREATIVOS !!!

LA CREATIVIDAD SE 
PUEDE APRENDER Y 

DESARROLLAR

No hay personas 
SIN CREATIVIDAD, 

pero la gente 
BLOQUEADA 
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GAMES TO ACTIVATE YOUR RIGHT HEMISPHERE…

•Mano conversadora

•Ejercicio respiratorio

•Juego de pares

•Juego del Alfabeto

 Source:  Grinder,J and Bostic St Claire, C, (2001), https://www.nlpacademy.co.uk/articles/view/new_code_nlp_games_high_performance_states_and_the_alphabet_game/
MentalUp https://www.mentalup.co/blog/right-brain-left-brain-development-methods 

https://www.nlpacademy.co.uk/articles/view/new_code_nlp_games_high_performance_states_and_the_alphabet_game/
https://www.mentalup.co/blog/right-brain-left-brain-development-methods
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 Source:  Grinder,J and Bostic St Claire, C, (2001), https://www.nlpacademy.co.uk/articles/view/new_code_nlp_games_high_performance_states_and_the_alphabet_game/

Juego del Alfabeto

D = Derecha
I = Izquierda
J = Juntas

https://www.nlpacademy.co.uk/articles/view/new_code_nlp_games_high_performance_states_and_the_alphabet_game/
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Barreras 
a la creatividad

Source: PRESSFIELD, S. (2002). The War of Art.
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#BloqueosConformismo

HACER LAS COSAS COMO SIEMPRE SE HAN 
HECHO O CÓMO LO HACE TODO EL MUNDO

ES EL PEOR ENEMIGO DE LA CREATIVIDAD



2
5

TALLER

CREATIVIDAD

#Bloqueos
Rutina

Somos ESCLAVOS DE LOS 
HÁBITOS

Elige caminos DIFERENTEs

Hacer las cosas DE MANERA 
DIFERENTE
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#Bloqueos

Miedo al fracaso

Fracaso Resultados

Error aprendizaje
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#Bloqueos

Miedo al ridículo

Experimenta
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#Bloqueos

Falta de confianza
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¿Has identificado 
alguna de las 

BARRERAS?
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Potenciadores de 
la creatividad 
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1. Sube el volumen.
Las investigaciones sugieren que debe 

aumentar el volumen. Investigadores de la 
Universidad de Columbia Británica 

encontraron que 70 decibelios (el nivel de 
sonido de un café ocupado o calle de la 

ciudad) es el nivel de ruido óptimo para la 
creatividad. 

Source: R Mehta, R Zhu, A Cheema - Journal of Consumer Research, 2012



3
2

TALLER

CREATIVIDAD

Source: http://onnero.com/index.php/contributors-article/52-/673-six-scientifically-proven-creativity-boosters-that-you-ve-probably-never-come-across

2. Busque el elemento discordante.
Mejorar nuestra capacidad para crear soluciones nuevas y originales a los problemas puede ser tan simple 
como mirar una imagen durante un par de minutos, siempre y cuando esa imagen represente el concepto 
de "ser diferente". Un estudio comparó las ideas generadas por las personas que miraban un cartel 
buscando “el elemento discordante" en comparación con las personas que ven una imagen que 
representa la conformidad. A los buscadores del "elemento discordante" se les ocurrieron 
significativamente más ideas. Además, sus ideas fueron juzgadas como un 25 por ciento más creativas.

http://onnero.com/index.php/contributors-article/52-/673-six-scientifically-proven-creativity-boosters-that-you-ve-probably-never-come-across
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3. Aprieta la mano izquierda.
El profesor de psicología Nicola Baumann montó un 
experimento en el que un grupo de personas tuvo que 
apretar una pelota con su mano izquierda, mientras 
que el otro grupo tuvo que apretar una pelota con la 
derecha. Se encontró que este simple acto de apretar la 
mano izquierda activaba un circuito cerebral asociado 
con el pensamiento holístico e intuitivo, y por lo tanto  
fueron más creativos. Así que la próxima vez que 
tengas un problema creativo que resolver, aprieta tu 
mano izquierda en un puño para obtener resultados 
creativos óptimos.

Source: N Baumann, J Kuhl, M Kazén - Motivation and emotion, Left-hemispheric activation and self-infiltration: Testing a neuropsychological model of internalization, 2005 

https://scholar.google.es/citations?user=RMQy5YQAAAAJ&hl=es&oi=sra
https://scholar.google.es/citations?user=wTa-JmAAAAAJ&hl=es&oi=sra
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4. Suda.
Participar en 30 minutos de ejercicio aeróbico se ha encontrado 
que aumenta nuestra capacidad de pensar creativamente. Y 
nuestra mayor capacidad creativa puede durar hasta dos horas 
después del ejercicio.

Source: https://www.success.com/top-of-mind-5-ways-to-get-ideas-flowing/

https://www.success.com/top-of-mind-5-ways-to-get-ideas-flowing/
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5. Levanta las cejas.
Investigadores de la Universidad de Maryland teorizaron que las expresiones faciales 
asociadas con el ensanchamiento y la reducción de nuestra percepción visual afectaban a la 
creatividad. Pensaron que el ampliar tu campo visual, con el gesto de levantar las cejas, 
podría aumentar el rendimiento en una tarea de pensamiento creativo. El grupo de cejas 
levantadas generó ideas significativamente más originales y una mayor cantidad de ideas.

Source: N Nakazato, S Yoshida, S Sakurai, T Narumi, 2014, Smart Face: enhancing creativity during video conferences using real-time facial deformation
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6.Reposa el problema.
La investigación sugiere que tomamos 
decisiones mucho mejores por la 
mañana, cuando tenemos fuertes 
recursos cognitivos disponibles para 
nosotros. Estos recursos se deterioran 
a lo largo del día con cada decisión 
que tomamos. Así que cuanto antes 
tomes decisiones, mejores serán esas 
decisiones.

Source: Good morning creativity: task reactivation during sleep enhances beneficial effect of sleep on creative performance, 2012; SM Ritter, M Strick, MW Bos… - Journal of sleep

https://onlinelibrary.wiley.com/doi/abs/10.1111/j.1365-2869.2012.01006.x
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¿Has identificado (en ti 
u otros) alguno de los 

BOOSTERS?



3
8

TALLER

CREATIVIDAD

VAMOS!!!!
Caminar, abrir los brazos y 

las piernas, mirar hacia 
arriba, respirar, sonreír
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El proceso 
CREATIVO 
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Source: https://ideapod.com/the-creative-process/
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Juegos para despertar la creatividad…

•100 usos para…
•Poner nombre al equipo

•Completar el desafío

•Nombra un objeto inútil

 Source:  https://www.thedesigngym.com/five-games-creativity/ https://sapioresearch.com/blog/2017/4/21/games-for-creative-playing    
https://habyts.com/fun-exercises-to-quickly-improve-creative-thinking/ 

https://www.thedesigngym.com/five-games-creativity/
https://sapioresearch.com/blog/2017/4/21/games-for-creative-playing
https://habyts.com/fun-exercises-to-quickly-improve-creative-thinking/
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Técnicas de 
creatividad

Source: 
http://creatingminds.org/tools/tools_all.htm
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1. Presentar el problema
2. Recoge 5 o 6 palabras aleatorias del diccionario
3. Piensa en las conexiones entre las palabras con el problema
4. Aumenta las asociaciones de las palabras utilizando:
a. Contigüidad (por ejemplo: árbol – bosque, pie – zapato)
b. Similitud (por ejemplo: gato – tigre, ojo – cámara)
c. Contraste (por ejemplo: sol – luna, luz – sombra)

5. Haz más conexiones

Asociación de palabras Aleatorias

4
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1.Estarás en una sala con tu equipo: ROJO, AZUL, AMARILLO, VERDE.  
2.Identificad a un líder: 'la persona más joven del grupo' 
3.Tenéis 20 minutos para resolver el ejercicio (todos tenéis que contribuir con vuestras ideas y discutir en vuestra 

sala para completar la plantilla).  
4.El equipo debe escribir en su mural

Paso 1: Presente el problema 
Paso 2: Recoger 1 palabra aleatorias por miembro de https://randomwordgenerator.com/   
Paso 3: Piense en las conexiones entre las palabras con el problema. Puedes buscar el significado de las palabras en un diccionario 

https://www.dictionary.com/ 
Paso 4: Aumentar las asociaciones de las palabras usando: 

Contigüidad (por ejemplo, Árbol – Bosque, pie – zapato) 
Similitud (por ejemplo, Gato – tigre, ojo – cámara) 
Contraste (por ejemplo, Sol – luna, luz – sombra) 

Paso 5: Hacer más conexiones 

5.Ve a la sala principal y el líder compartirá la experiencia: 
- ¿Qué aprendiste en esta experiencia?  
- ¿Qué mejorarías la próxima vez?  
- ¿En qué contextos/problema se puede utilizar esta técnica?

A por ello!!!!

https://n9.cl/ulisse-rw-red
https://n9.cl/ulisse-rw-blue

https://n9.cl/ulisse-rw-yellow
https://n9.cl/ulisse-rw-green

https://randomwordgenerator.com/
https://www.dictionary.com/
https://n9.cl/ulisse-rw-red
https://n9.cl/ulisse-rw-blue
https://n9.cl/ulisse-rw-yellow
https://n9.cl/ulisse-rw-green


https://n9.cl/ulisse-rw-red
https://n9.cl/ulisse-rw-blue

https://n9.cl/ulisse-rw-yellow
https://n9.cl/ulisse-rw-green

https://n9.cl/ulisse-rw-red
https://n9.cl/ulisse-rw-blue
https://n9.cl/ulisse-rw-yellow
https://n9.cl/ulisse-rw-green


- ¿Qué aprendiste en esta experiencia?  
- ¿Qué mejorarías la próxima vez?  
- ¿En qué contextos/problemas se puede utilizar esta 
técnica?
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Brainstorming o Lluvia de   ideas

Cómo generar ideas en un grupo:

• Cada persona piensa diferente
• Generamos ideas más creativas trabajando en grupo
• Existe menos miedo al expresar ideas cuando eres parte de un grupo 

donde la cantidad es más importante que la calidad de las ideas

4
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1. Define claramente el problema
2. Reúne a un grupo de personas diversas. El objetivo es generar tantas ideas como 

sea posible con la participación de todos.
3. Alguien (o todos en caso de espacio compartido) va a escribir las ideas.
4. Acepta todas las ideas sin hacer críticas ni evaluaciones.
5. Escucha y mejora ideas.
6. Cuanto más locas sean las ideas, mejor.
7. Dedica un máximo de 5 a 10 minutos.
8. Diviértete, pero no pierdas de vista el problema.

Lluvia de ideas - reglas

5
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Lluvia de ideas - pasos

1. Presentar el problema
2. Redefinir mejor el problema usando la pregunta “Cómo…”
3. Elegir la mejor definición del problema
4. Generar posibles soluciones con la Lluvia de ideas
5. Definir los criterios de selección
6. Filtrar las ideas: ¿se ajustan a los criterios de selección?
7. Obtener la idea a implementar

5
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1.Estarás en una sala con tu equipo: ROJO, AZUL, AMARILLO, VERDE.  
2.Tienes que identificar a un líder: 'la persona más joven del grupo' 
3.Tienes 27 minutos para resolver el ejercicio (todos teneis que contribuir con vuestras ideas y discutir en su sala la 

plantilla).  
4.El equipo debe escribir en su mural

Paso 1: Definir el problema: lluvia de ideas diferentes puntos de vista o aspectos del problema y votar el que enfoca su problema. 
Paso 2: Lluvia de ideas: anota cualquier idea que te venga a la mente para resolver tu problema. Recuerde: sin juicio, vaya por volumen, construya sobre ideas de otros, sea salvaje, sea 

visual, permanezca en el tema 
Paso 3: Crear un criterio de selección para filtrar/evaluar sus ideas Paso 4: Priorizar sus ideas y seleccionar una con la mayor importancia y fesibilidad, si hay duda de voto entre los 

mejores.

5.Volver a la sala principal y el líder compartirá la experiencia: 
- ¿Qué aprendiste en esta experiencia? 
- ¿Qué mejorarías la próxima vez? 
 - ¿En qué contextos/problema se puede utilizar esta técnica?

A por ello!!!!

https://n9.cl/ulisse-bs-red
https://n9.cl/ulisse-bs-blue

https://n9.cl/ulisse-bs-yellow
https://n9.cl/ulisse-bs-green 

https://n9.cl/ulisse-bs-red
https://n9.cl/ulisse-bs-blue
https://n9.cl/ulisse-bs-yellow
https://n9.cl/ulisse-bs-green


https://n9.cl/ulisse-bs-red
https://n9.cl/ulisse-bs-blue

https://n9.cl/ulisse-bs-yellow
https://n9.cl/ulisse-bs-green 

https://n9.cl/ulisse-bs-red
https://n9.cl/ulisse-bs-blue
https://n9.cl/ulisse-bs-yellow
https://n9.cl/ulisse-bs-green


- ¿Qué aprendiste en esta experiencia?  
- ¿Qué mejorarías la próxima vez?  
- ¿En qué contextos/problemas se puede utilizar esta 
técnica?
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Fomentar la
CREATIVIDAD

5
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Para fomentar y estimular la creatividad no olvides...

1.Preparación - reflexión previa sobre el problema

2.Disposición del estado de ánimo, actitud mental positiva

3.Apertura: liberarse de los prejuicios

4.Receptividad a las nuevas ideas

5.Entusiasmo por el disfrute de la creación

6.Estimulación, activación de procesos mentales y emocionales

7.Concentración 

8.Expresión de pensamientos e ideas

5
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Source: https://bitrebels.com/design/20-ways-to-stimulate-your-own-creativity/
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¿Dónde puede ser útil lo 
aprendido hoy?
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¿Cuándo/Dónde
 vas utilizar técnicas de 

creatividad?

6
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¿Qué PERSPECTIVA has 
cambiado con respecto a 

la creatividad?
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¿Cómo ha contribuido este taller 
para mejorar tus habilidades?
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¿Qué has aprendido 
/Qué te llevas

 de este taller?  

6
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https://www.menti.com
/ El código de votación:  

https://www.menti.com/
https://www.menti.com/
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"La lógica te llevará de la A a la B. La imaginación te llevará a 
todas partes." — Albert Einstein
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¿Cómo usarías LA CREATIVIDAD para ayudar a un ciego sin hogar?

https://www.youtube.com/watch?v=Hzgzim5m7oU 

6
6

https://www.youtube.com/watch?v=Hzgzim5m7oU
https://www.youtube.com/watch?v=Hzgzim5m7oU
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AHORA ES TU 
TURNO PARA SER 

CREATIVO

6
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